Zmluvné strany:

Poskytovatel’:
Sidlo:

Zapisand v:

1CO:
IC DPH:
DIC:

Zastupeny:

Bankové spojenie:
Kontaktny e-mail:

Osoba opravnena
konat’ vo veciach

realizacie zmluvy:

Pouzivatel’:
Sidlo:

1CO:

1€ DPH:
DIC:

Zast(peny:

Bankové spojenie:
Kontaktny e-mail:

Osoba opravnena
konat’ vo veciach

realizacie zmluvy:

Zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorena v zmysle § 269, ods. 2 Obchodného zékonnika v platnom zneni

eGov Systems spol. s r. o.

Brigadnicka 27, Bratislava 841 10

Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel Sro,

Vlozka €. 25658/B

35 827 521
SK20 2022 5493
20 2022 5493

Je platcom DPH.

Ing. arch. Augustin Mrazik, konatel’
SK51 0200 0000 0020 2553 9255 VUB a.s.
info@eGovSystems.sk

Mgr. Patrik Laslop, obchodny zéastupca

Obec KoSolna

KoSolnd 44, 919 01 Sucha nad Parnou

00312673

2021175640

Nie je platcom DPH.

PhDr. Martin Halaksa, starosta

obeckosolna@stonline.sk

PhDr. Martin Halaksa, starosta
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CL 1 Ukel a predmet zmluvy

1. Ulelom uzatvorenia zmluvy je vyuZzivanie sluzby SMS-info (dalej aj ,,Sluzba®)
PouZivatePom. SluZba je uréena na rychle hromadné zasielanie oznamov skupine prijemcov
(najmi obyvatelia, ¢lenovia klubu), s moZnostou nastavenia prijmu samotnymi prijemcami
alebo Pouzivatelom. Spravy su zasielané prijemcom prostrednictvom sluZieb mobilnych
operatorov (SMS) alebo prostrednictvom sluzieb Internetu (email, mobilnd aplikacia).

2. Predmetom zmluvy je zavizok Poskytovatela prevadzkovat Sluzbu a zavdzok PouZivatela

uhradzat’ za jej pouzivanie dohodnuty poplatok.

3. Zmluva dalej definuje prava a povinnosti zmluvnych stran a podmienky pouZivania,

prevadzkovania a spravy Sluzby.

4. Sluzba je pristupna na adrese http://sms-info.eu

ClL 11 Cena a zactovacie obdobie

1. Zmluvné strany sa dohodli na nasledujicich cenovych podmienkach poskytovania sluzby:

SMS-body zahrnuté v ramci pausalneho poplatku za zictovacie cena SMS
obdobie (kalendarny §tvrt'rok) poplatok | nad limit**

(bez DPH) | (bez DPH)
* o 1500 SMS-bodov 60 € 0,040 €
* X e 3000 SMS-bodov 105 € 0,038 €
* e 4500 SMS-bodov 150 € 0,036 €
* o 6000 SMS-bodov 195 € 0,034 €
* 7500 SMS-bodov 240 € 0,032 €
* oznacte krizikom zvoleny pausal
** podla cennika platného od 15. 11. 2016
2. Zmluvné strany sa dohodli na nasledujucom sposobe zasielania faktur:
Sposob zasielania faktir poplatok

(bez DPH)**

* X e Zaslanie faktury emailom bezplatne
* e Zaslanie faktury poStou 2€

* oznacte krizikom zvoleny sposob zasielania faktur
** podla cennika platného od 15. 11. 2016

3. Obsahom funkénosti sluzby SMS-info je

e zasielanie oznamov prostrednictvom $tandardnych SMS,

e zasielanie oznamov prostrednictvom e-mailu,

e zasiclanie oznamov a prijem hodnoteni a textovych reakcii prostrednictvom mobilnej

aplikacie.

Mobilna aplikacia pre OS Android umoziuje:

- opravnenému PouZivatel'ovi odosielat’ oznamy a prijimat’ oznamy, hodnotit’ oznamy

a odosielat’ reakcie k oznamom,

- Odberatel'om (ob¢anom obce a inym zaujemcom) prijimat’ oznamy, hodnotit’ oznamy

a odosielat’ reakcie k oznamom.
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Aktivacia pre bezplatné pouZivanie mobilnej aplikdcie bude spustend najneskor prvym
ditom nasledujiiceho mesiaca po podpise zmluvy. Aplikdciu je mozné bezplatne si stiahnut
z portalu Google Play.

Zmluvné strany sa dohodli na obdobi plnenia: kalendarny tvrtrok od 01. 08. 2019.

Dorugené oznamy prostrednictvom SMS, mobilnej aplikacie a e-mailom sa zapo¢itavaji do
prislusného pausalu podla aktualneho cennika (ku diiu podpisu tejto zmluvy oznamy
dorugené prostrednictvom SMS koeficientom 1, prostrednictvom mobilnej aplikdcie a e-
mailom koeficientom 0). Aktudlny cennik sluzby je prilohou tejto zmluvy a bude
zverejneny na internetovej stranke sluzby, priom na pripadné zmeny bude Pouzivatel
vopred upozorneny.

Odoslané SMS spravy nad limit uréeny vods. 1 tohto ¢&lanku budi fakturované
v nasledujlicej faktiire alebo na zadiatku kalendarneho mesiaca nasledujiuceho po mesiaci,
v ktorom bol prekroéeny tento limit.

CLIII  Platobné podmienky

Poskytovatel’ vystavi faktiru najneskdr na zadiatku zaétovacieho obdobia so splatnostou 14
dni. Na zagiatku poskytovania sluzby po podpise zmluvy vystavi Poskytovatel' faktiru za
alikvétnu &ast préave prebiehajuceho zutovacieho obdobia a za nasledujice zictovacie
obdobie a doruéi ju Pouzivatelovi najneskor do 14 dni od podpisania zmluvy.

Faktara je uhradend diiom pripisania finan¢nej iastky na bankovy Géet Poskytovatel’a.

V pripade neuhradenia faktury v lehote splatnosti je Pouzivatel’ povinny uhradit’ zmluvnu
pokutu 0,05 % dlznej &iastky za kazdy zacaty defi omeskania.

V pripade, Ze PouZivatel neuhradi svoje zdvizky ani po druhej pisomnej upomienke
Poskytovatela v lehote uvedenej v upomienke, je Poskytovatel oprdvneny okamZzite
prerusit poskytovanie Sluzby Pouzivatel'ovi. Prerusenim poskytovania sluzby podla tohto
bodu nie je dotknutd povinnost’ Pouzivatel'a uhradit’ cenu za poskytovanie sluzby a pripadne
aj zmluvnu pokutu podPa bodu 3. tohto ¢lanku. Poskytovanie Sluzby bude obnovené po
Ghrade vietkych zavizkov a poplatku za inicializéciu a spustenie Sluzby podla aktudlne
platného cennika.

CL IV  Prava a povinnosti Pouzivatel’a

Pouzivatel' je povinny poverit aspoit jednu fyzicku osobu — spravcu (spravidla svojho
zamestnanca) svojim zastupovanim pri pouzivani Sluzby. Pouzivatel je povinny vSetky nim
poverené osoby zaviazat’ k dodrZiavaniu zmluvnych a obchodnych podmienok, poucit’ ich a
poverit’ k zastupovaniu PouZivatel'a vo vztahu k Poskytovatelovi a verejnosti.

Pouzivatel' zodpoveda v plnej miere za nim zverejnené informécie prostrednictvom Sluzby
a ich sulad so vieobecne zaviznymi predpismi. Najmd zodpovedd za spravnost’ a presnost
Gdajov, odstranenie / nezverejnenie osobnych a inych udajov, ktoré podla vSeobecne
zéviznych predpisov nesml byt zverejnené, z textov dokumentov pred ich zverejnenim
prostrednictvom Sluzby. V pripade chyby je povinny takyto obsah bezodkladne opravit
alebo uviest do stladu so vSeobecne zaviiznymi predpismi, pripadne stiahnut' jeho
zverejiovanie do odstranenia chyby.

Spravca ako poverend osoba PouZivatela je oprdvneny do sluzby vkladat' osobné udaje
Prijemcov a posielat im oznamy len za predpokladu, Ze Poskytovatel ma preukédzatelne
stihlas od prislu§ného Prijemcu na pouZivanie jeho osobnych udajov na tento tcel.

PouZivatel sa zavizuje dodrziavat’ zverejnené Obchodné podmienky Sluzby.
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CLV  Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel je povinny vynaloZit maximdlne usilie, aby systémy a Sluzby boli funkéné a
dostupné nepretrzite (s vynimkou vopred ohlésenych nevyhnutnych odstdvok na udrzbu a
spravu) a pripadné poruchy alebo vypadky systému alebo Sluzby sa zavizuje ¢o najskor
odstranit’.

Poskytovatel’ je povinny udrziavat' Sluzbu a prislusnu databézu v stave, ktory zodpoveda
aktualnemu stavu vieobecne zavdznych predpisov a technickych podmienok pouZivania
tychto sluzieb prostrednictvom Internetu.

Poskytovatel’ nenesie Ziadnu zodpovednost za akékolvek priame alebo nepriame Skody
spdsobené nedostupnost'ou alebo vypadkom siete Internet, mobilnej telekomunikacnej siete
alebo ktoréhokolPvek zariadenia alebo aplikacie podielajucich sa na zabezpeceni
poskytovania Sluzby. Poskytovatel' vyvinie maximalne usilie, aby akékol'vek chyby a
problémy stvisiace s vypadkom siete Internet, nefunk&nost'ou alebo chybnou funkénostou
zariadeni a aplikécii boli odstranené v ¢o najkratSom Case.

Poskytovatel’ nezodpoved4 za obsah oznamov zasielanych a zverejnenych PouZivatefom
prostrednictvom Sluzby.

Poskytovatel’ je opravneny informovat Pouzivatela a koncovych pouZivatelov Sluzby
(prijemcov sprav) o nevyhnutnych odstdvkach Sluzby na Gdrzbu a sprdvu, zmendch
funkénosti aplikdcie SluZby, nadviznych sluzbach a ponukédch Pouzivatela, zmene
Obchodnych podmienok, zmene cennika a o inych okolnostiach, ktoré suvisia s pouzivanim
Sluzby.

Poskytovatel’ je oprdvneny uviest PouZivatel'a medzi svojimi referenciami zverejnenymi na
webovej stranke Poskytovatela alebo inym spdsobom.

CL. VI  Trvanie a vypovedanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Zmluvu moZze vypovedat kazd4 zo zmluvnych stran s vypovednou lehotou najblizSieho
kalendarneho Stvrtroka pisomnou vypovedou dorudenou druhej zmluvnej strane.
Vypovednd lehota za&ina plynit prvym diiom nasledujiceho kalenddrneho Stvrtroka,
v ktorom bola vypoved dorudend druhej zmluvnej strane a skonéi uplynutim posledného
diia vypovednej lehoty.

V pripade, Ze Poskytovatel’ zmenil na internetovej stranke Sluzby zverejnené Obchodné
podmienky alebo cennik a PouZivatel' nesthlasi s vyuzivanim Sluzby podla novych
Obchodnych podmienok alebo cennika, mé PouZivatel’ pravo okamzZite vypovedat’ zmluvu.
V tomto pripade platnost’ zmluvy kon¢i poslednym diom aktualneho zi¢tovacieho obdobia,
v ktorom Pouzivatel’ dorugil Prevadzkovatelovi pisomnd vypoved’ podla tohto odseku.
Pripadne uZ vystavena faktira na dalSie zG¢tovacie obdobie bude Poskytovatelom
stornovana alebo dobropisovana.

Po ukongenti platnosti zmluvy bude moZnost’ vyuZivania Sluzby PouZivatelom zablokovana.

CL VII  Ostatné ustanovenia
Zmluvné strany sa zavidzuju poskytovat si navzajom pomoc a sucinnost pri plneni

povinnosti alebo zavizkov, ktoré im vzniknt pri plneni tejto zmluvy alebo ktoré vyplyvajh
z jej ucelu.
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2. Zmluvné strany sa dohodli rieit pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy
prednostne rokovanim. A% po netispesnom rokovani je ktorakolvek zo zmluvnych stran
opravnen4 riesit’ vzniknuty spor prostrednictvom prislusného stidu.

CL VIII  Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost
podla vSeobecne zaviznych predpisov.

2. Ak tato Zmluva nestanovuje inak, je moZné jej obsah menit’ alebo dopliiat’ len formou
pisomného oéislovaného dodatku, podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

3. Vztahy zmluvnych stran, ktoré nie si upravené v tejto zmluve, sa riadia prisluSnymi
vSeobecne zaviznymi predpismi.

4. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s platnostou origindlu, kazda zmluvna strana
dostane jedno vyhotovenie.

5. Zmluvné strany vyhlasujl, Ze si pre¢itali zmluvu a jej prilohu, zverejnené Obchodné
podmienky Sluzby, porozumeli im a na znak svojho sthlasu zmluvu podpisuju.

V Bratislave dila 32,2207 A4 HoS0L4€ D aa 707 2277

Za Poskytovatela Za Pouzivatela
a2 aui Qv atRIMS snol. s 1o,

~ eGov Systeffis spol/s r.o. ” Obec Ko3olna
Ing. arch. Augustin’ Mrazik, konatel’ PhDr. Martin Halaksa, starosta
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Priloha €. 1:

Cennik sluzby SMS-info pre zmluvnych odosielatel’ov
izemné samospravy (obce, mest4, kraje) a ostatné pravnické osoby,
ktoré uzatvoria zmluvu o pausélnej prevadzke

(platny od 15. 11. 2016)

Vietky ceny st v EUR bez DPH, fakturacia za trojmesatné obdobie s thradou k jeho zaiatku.

Registracia Gcétu

inicializacia a spustenie sluzby 35€
registracia nového U¢tu odosielatel’a bezplatne
Odosielanie oznamov
SMS 1 SMS-bod
na mobilni aplikaciu 0.00 SMS-bodu
emailom 0.00 SMS-bodu
Pausaly
pauidl a prisliuchajici poplatorza;
pocet SMS-bodov na 3 mesiace pautil SMS_[Z?aj SMS—bOf",
v pausali nad pausal
1. 1500 60 € 0,040 € 0,040 €
2 3000 105 € 0,035 € 0,038 €
3. 4500 150 € 0,033 € 0,036 €
4. 6000 195 € 0,0325 € 0,034 €
5. 7500 240 € 0,032 € 0,032 €
Servisné a fakturaéné ikony
technickd podpora po¢as prvych 6 mesiacov od prvého spustenia  bezplatne
(telefon, email)
tech. podpora pouzivatelov (telefon, email) za kazdych zacatych 6€
15 min.
servisny zasah do databazy na Ziadost’ odosielatela 15€
zaslanie faktiry emailom bezplatne
zaslanie faktary postou 2€
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