
Zmluva o poskytovani sluZieb
uzafrroren|v zmysle 9269, ods. 2 Obchodn6ho zilkonnikav platnom zneni

Zmluvn6 strany:

Poskytovatel': eGov Systems spol. s r. o.

Sidlo: Brig6dnick|2T,Bratislava 841 10

Zapisandv: Obchodnom registri Okresn6ho sridu Bratislava I, Oddiel Sro,

VloZka d,.2565818

rio: 35 827 521

ri opH: sKzo 2022 5493

DIi: 20 2022 5493

Je platcom DPH.

Zastfipeng: Ing. arch. Augustin Mr6zik, konatel'

Bankovd spoienie: SK51 0200 0000 0020 2553 9255 VUB a.s.

Kontaktnli,e-mail: info(EeGovSystems.sk

Osoba opr6vnen6
konat' vo veciach
realiz1ciezmluvy: Mgr. Patrik Laslop, obchodni z6stupca

PouZfvatel': Obec Ko5olnd

Sidlo: Ko5olnd 44,919 01 Such6 nad Parnou

tCO: A$]^2,673

ri opn:
DIi: 202117s640

Nie je platcom DPH.

Zastfipen!: PhDr. Martin Halaksa, starosta

Bankov6 spo.ienie:

Kontaktnlie-mail: obeckosolna@,stonline.sk

Osoba oprfvnen6
konat' vo veciach
realizdciezmluvy: PhDr'MartinHalaksa,starosta
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l.

Cl. I Uiet a predmet zmluvY

Udelom uzatvorenia zmluvy je vyuZivanie sluZby SMS-info (d'alej ai ,,SluZba")
PouZfvatelbm. SluZba je urden6 na rfchle hromadn6 zasielanie oznamov skupine prijemcov
(najmd obyvatelia, dlenovia klubu), s moZnost'ou nastavenia prijmu samotn;imi pr{jemcami

alebo PouZivatelbm. Spr6vy sri zasielan6 prijemcom prostredn(ctvom sluZieb mobilnfch
oper6torov (SMS) alebo prostrednictvom sluZieb Intemetu (email, mobilnd aplik6cia).

Predmetom zmluvy je zbvdzok Poskytovatella prev6dzkovat' SluZbu azfvdzok PouZivatel'a

uhrddzat za jej pouLivanie dohodnutf poplatok.

Zmluva dalej definuje pr6va a povinnosti zmluvn;fch str6n a podmienky pouZ(vania,

prev6dzkov ania a sprdvy S luZby.

SluZba je pr(stupn6 na adrese http://sms-info.eu

Cl n Cena a zriitovacie obdobie

l. Zmluvnd strany sa dohodli na nasleduj(rcich cenovych podmienkach poskytovania sluZby:

* oznaite lcr[iikom zvoleny pauidl
** podta cennfka platniho od 15. I 1. 2016

2.

3.

4.

SMS-body zahrnut6 v r6mci pau36lneho poplatku za zrtEtovacie
obdobie (kalendi rny Stvrt'rok) poplatok

hez DPH)

cena SMS
nad limit**
(bez DPH)

+ o 1500 SMS-bodov 60€ 0"040 €
*X o 3000 SMS-bodov 105 € 0.038 €
,t o 4500 SMS-bodov 150 € 0,036 €
,&

" 6000 SMS-bodov 195 € 0,034 €
* o 7500 SMS-bodov 240 € 0,032 €

2. Zmluvnl strany sa dohodli na nasledujfcom sp6sobe zasielania faktrir:

Sp6sob zasielania faktrir poplatok
lhe,z DPH)**

i'x o Zaslanie faktirry emailom bezplatne
* . Zaslanie faktrirv po5tou 2€,
* oznsite lcriiikom zvoleny sp6sob zasielaniafahrtr
** podfa cennlka platndho od I5. I L 2016

3. Obsahom funkdnosti sluZby SMS-info je
o zasielanie oznamov prostrednictvom Standardnych SMS,

o zasielanie oznamovprostrednictvome-mailu,
o zasielanie oznamov a prijem hodnoteni a textovjch reakcii prostrednictvom mobilnej

aplik6cie.

Mobiln6 aplik6cia pre OS Android umoZf,uje:

- opr6vnen6mu PouZivatel'ovi odosielat' oznamy a prijimat' oznamy, hodnotit' oznamy

a odosielat'reakcie k oznamom,

- Odberatel'om (obdanom obce a inlmzhujemcom) prijimat oznamy, hodnotit' oznamy

a odosielat' reakcie k oznamom.
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4.

5.

Aktiv6cia pre bezplatn6 pouZivanie mobilnej aplik6cie bude spusten6 najnesk6r prvfm
dilom nasledujfceho mesiaca po podpise zmluvy. Aplik6ciu je moZn6 bezplatne si stiahnuf

zpoftAlu Google Play.

Zmluvnd strany sa dohodli na obdobi plnenia: kalend6rny Stvrfrok od 01. 08. 2019.

Doruden6 oznamy prostrednictvom SMS, mobilnej aplikicie a e-mailom sazapoditavajri do

prislu5n6ho pau56lu podlla aktu6lneho cennika (ku df,u podpisu tejto zmluvy oznarny

doruden6 prostrednfctvom SMS koeficientom l, prostrednfctvom mobilnej aplik6cie a e-

mailom koeficientom 0). Aktu6lny cennik sluZby je prilohou tejto zmluvy a bude

zverejnenli na internetovej str6nke sluZby, pridom na pripadnd zmeny bude PouZ(vatel'

vopred upozornen;f.

Odoslan6 SMS spr6vy nad limit urden;f v ods. I tohto dl6nku budf fakturovan6
v nasledujticej faktirre alebo na zadiatku kalend6rneho mesiaca nasledujirceho po mesiaci,

v ktorom bol prekrodenj tento limit.

il frf Phtobn6 podmienky

Poskytovatell vystavi fakturu najneskdr nazadiatku zridtovacieho obdobia so splatnost'ou 14

dni. Na zadiatku poskytovania sluZby po podpise zmluvy vystavi Poskytovatel'faktriru za

alikv6tnu dast' pr6ve prebiehajriceho zridtovacieho obdobia a za nasledujirce zridtovacie

obdobie a dorudi ju PouZivatelbvi najnesk6r do 14 dni od podpisania zmluvy.

Faktura je uhradend dilom pripisania finandnej diastky na bankovy ridet Poskytovatelh.

V pripade neuhradenia faktury v lehote splatnosti je PouZivatel' povinnf uhradit' zmluvnf
pokutu 0,05 yo dlZnej diastky zakaLd! zaEaty deil ome5kania.

V pripade, ile PouLivatef neuhradi svoje zfvdzky ani po druhej pisomnej upomienke

Poskytovatel'a v lehote uvedenej v upomienke, je Poskytovatel' opr6vnenlf okamZite

preruSit' poskytovanie SluZby PouZivatefovi. Preru5enim poskytovania sluZby podfa tohto
bodu nie je dotknut6 povinnost' PouZivatel'a uhradit' cenu za poskytovanie sluZby a pripadne

aj zmluvnri pokutu podl'a bodu 3. tohto dl6nku. Poskytovanie SluZby bude obnoven6 po

irhrade v5etkjch zildzkov a poplatku za inicializ6ciu a spustenie SluZby podlla aktu6lne

platn6ho cennika.

Cl fV Pr6va a povinnosti Pouiivatel'a

PouZivatel' je povinny poverit' aspoil jednu fyzickit osobu - spr6vcu (spravidla svojho
zamestnanca) svojim zastupovanfm pri pouZivani SluZby. PouZivatel je povinnf vSetky nim
poveren6 osoby zaviazat k dodrZiavaniu zmluvn;ich a obchodnfch podmienok, poudit' ich a
poverit' k zastupovaniu PouZivatel'a vo vztahu k Poskytovatelbvi a verejnosti.

PouZivatef zodpovedri v plnej miere za nim zverejnen9 inform6cie prostrednfctvom SluZby
a ich srilad so v5eobecne zixdznymi predpismi. Najm6 zodpoved6 za spr6vnost' a presnost'

ridajov, odstr6nenie / nezverejnenie osobnlch a injch ridajov, ktor6 podfa vdeobecne

zdvdznlch predpisov nesmf byf zverejnenl, z textov dokumentov pred ich zverejnen(m
prostrednictvom SluZby. V prfpade chyby je povinn;i tak;ito obsah bezodkladne opravit'
alebo uviesf do sriladu so v5eobecne ztvdzn;fmi predpismi, pripadne stiahnut' jeho
zverejilovanie do odstr6nenia chyby.

Spr6vca ako poveren6 osoba PouLivatefaje opr6vnenlf do sluZby vkladat' osobnd ridaje
Prijemcov a posielaf im oznamy len za predpokladu, Ze Poskytovatel' m6 preuk6zatelhe
srihlas od prfslu3n6ho Prijemcu na pouZivanie jeho osobnych ridajov na tento ridel.

PouZivatell sa zav'dzuje dodrZiavat' zverej nen6 Obchodnd podmienky S luZby.

6.

1.

2.
aJ.

4.

l.

)

3.

4.
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dt. V Pri*aa povinnosti Poskytovatel'a

1. Poskytovateli je povinny vynaloLit maxim6lne risilie, aby systdmy a SluZby boli funkdnd a

dostupn6 nepretrZite (s vfnimkou vopred ohldsen;fch nevyhnutnfch odst6vok na fdrZbu a
spr6vu) a pripadnl poruchy alebo vypadky systdmu alebo SluZby sa zavdzuje do najsk6r

odstr6nif.

2. Poskytovatel' je povinny tdrLiavat SluZbu aprislu5nri databinu v stave, ktorf zodpovedd

aktu6lnemu stavu v5eobecne zdv'danych predpisov a technickych podmienok pouLivania

tlichto sluZieb prostrednictvom Intemetu.

Poskytovatell nenesie Liadnu zodpovednost' za ak6koltek priame alebo nepriame Skody

sp6soben6 nedostupnost'ou alebo vypadkom siete Internet, mobilnej telekomunikadnej siete

alebo ktor6hokol\ek zariadenia alebo aplik6cie podiellajricich sa na zabezpelen{

poskytovania SluZby. Poskytovatel' vyvinie maxim6lne risilie, aby ak6kol'vek chyby a

probl6my sfvisiace s vypadkom siete Internet, nefunkdnost'ou alebo chybnou funkdnosfou

zafiadeni a aplik6cii boli odstr6nen6 v do najkrat5om dase.

Poskytovatef nezodpoved| za obsah oznamov zasielan;ich a zverejnen;ich PouZivatefom
prostrednictvom SluZby.

Poskytovatell je opr6vneny informovat' PouZivatella a koncoqich pouZivatel'ov SluZby

(pr(jemcov spr6v) o nevyhnutn;ich odst6vkach SluZby na idrLbu a sprdvu, zmen6ch

funkdnosti aplik6cie SluZby, nadv'aznych sluZb6ch a ponuk6ch PouZivatella, zmene

Obchodn;ich podmienok, zmene cennika a o inych okolnostiach, ktor6 srivisia s pouZivanim

SluZby.
Poskytovatef je opr6vneny uviest' PouZivatel'a medzi svojimi referenciami zverejnenlimi na

webovej str6nke Poskytovatel'a alebo in;fm spdsobom.

4.

5.

6.

1.

)

it. Vt Trvanie a vypovedanie zmluvy

Zmluva sa uzatvira na dobu neurditri.

Zmluvu m6Ze vypovedat' kai.dd zo zmluvnych str6n s vypovednou lehotou najbliZ5ieho

kalendSrneho Stvrt'roka pisomnou vlipoved'ou dorudenou druhej zmluvnej strane.

Vypovedn6 lehota zadina plynirt' prvym df,om nasleduj(rceho kalend6rneho Stvrt'roka,

v ktorom bola vypoved' doruden6 druhej zmluvnej strane a skondi uplynutfm posledndho

dfia v;fpovednej lehoty.

V pripade, Ze Poskytovatel' zmenil na internetovej str6nke SluZby zverejnen6 Obchodnd
podmienky alebo cennik aPouLivatel' nesrihlasi s vyuZivanim SluZby podl'a novych
Obchodnych podmienok alebo cennika, mAPouLivatel'pr5vo okamZite vypovedat'zmluvu.
V tornto pripade platnost' zmluvy kondi posledn;im dfiom aktu6lneho zfidtovacieho obdobia,
v ktorom PouZivat<:l' dorudil Prev6dzkovatel'ovi pisomnri v;ipoved' podl'a tohto odseku.

Pripadne uL vystaven6 faktrira na d'alSie zridtovacie obdobie bude Poskytovatel'om
stomovan6 alebo dobropi sovan6.

Fo ukondeni platnosti zmluvy bude moZnost' vyuZivania SluZby PouZivatel'om zablokovan6.

il. vlt Ostatn6 ustanovenia

Zmluvne strany sa zavdzuj| poskytovat' si navz6jom pomoc a sfidinnost' pri plneni
povinnosti alebo zdvdzkov, ktor6 im vzniknri pri plneni tejto zmluvy alebo ktord vyplyvajfi
zjej fdelu.

aJ.

4.

1.
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2. Zmluvn6 strany sa dohodli rie5it' pripadn6 spory vzniknut6 pri
prednostne rokovanim. Ai: po nefispesnom rokovanf je ktor6kol\ek
oprivnen6 rie5it' vzniknutlf spor prostrednictvom pr(slu5n6ho sfidu.

dt. Vrfr Zixerein|ustanovenia

Zmluva nadobrida platnost' dilom jej podpisania oboma zmluvn;imi
podl'a v5eobecne ziv azny ch predpisov.

plneni tejto zmluvy
zo zmluvnfch strdn

l. stranami a ridinnost'

2. Ak t6to Zmluva nestanovuje inak, je moLndjej obsah menit' alebo dopiilat' len formou

pisomn6ho odislovan6ho dodatku, podpfsan6ho oboma zmluvnymi stranami.

3. Yztahy zmluvnfch str6n, ktor6 nie sir upraven6 v tejto zmluve, sa riadia prislu5n;imi

v5eobecne zhv dznlmi predpismi.

4. Zmluvaje vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch s platnost'ou originillu,kaLd| zmluvn6 strana

dostane jedno vyhotovenie.

5. Zmluvnd strany vyhlasujri, Ze si preditali zmluvu a jej prilohu, zverejnend Obchodn6

podmienky SluZby, porozumeli im a na znak svojho s[hlasu zmluvu podpisujf.

v Bratisrave ora JJ:.L:!!.!.1........ v .kLg*.F..?.....dna..(?:?.x...4i?./.7r

ZaPouLivateta

Obec Ko5olni
PhDr. Martin Halaksa, starosta

Za Poskytovatel'a
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Priloha d. 1:

Cennik sluZby SMS-info pre zmluvnf ch odosielatel'ov
izemnd samospr6vy (obce, mest6, kraje) a ostatnd pr6vnick6 osoby,

ktor6 uzatvoria zmluvu o pau56lnej prev6dzke
(platnf od 15. 11. 2016)

V5etky ceny sti v EUR bez DPH, faktur6cia za trojmesadn6 obdobie s fhradou k jeho zadiatku.

Registr{cia fitu
inicializilcia a spustenie sluZby 3s€

registr6cia nov6ho ridtu odosielatel'a bezplatne

Odosielanie oznamov

SMS I SMS-bod

na mobilnf aplik6ciu 0.00 SMS-bodu

emailom 0.00 SMS-bodu

PauS6ly

pauidl a prislichajilci
poiet SMS-bodov na 3 mesiace

poplatok za:

pauidl SMS-hod
v pauidli

SMS-bod
nad pauial

I 1500 60€ 0,040 € 0,040 €

2. 3000 105 € 0,035 € 0,038 €

3. 4500 150 € 0,033 € 0,036 €

4. 6000 195 € 0,0325 C 0,034 €

5. 7500 240 C 0,032c CI,032 €

Servisn6 a fakturaind rikony

technickd podpora podas prvych 6 mesiacov od prv6ho spustenia
(telefon, email)

bezplatne

tech. podpora pouLivatel'ov (telef6n, email) za kaLdych za(atych
15 min.

6€

servisnlf zisah do databizy na Ziadost' odosielatel'a 15 €

zaslanie faktriry emailom bezplatne

zaslanie faktriry po5tou 2€
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