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Zmluva o poskytovani elektronickych sluZzieb ESMAO

a zabezpecenia licenie

¢.Z-2019-010_Mse

uzavreta v zmysle §269 ods. 2 zikona &. 513 /1991 Zb. Obchodného zakonnika v znenf neskorsich

predpisov medzi nasledujicimi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany

Obchodné meno/
Nazov

Sidlo

ICo

DIC

Obchodny register
Bank. Spojenie
IBAN

Zastiipeny

Meno a priezvisko

(dalej len , Poskytovatel’ )

a

Nazov obce/mesta
Sidlo

ICO

DIC

Bank. spojenie
IBAN

Zastlipeny

Meno a priezvisko

: Lomtec.com a.s.

: Lif¢ie uidolie 5, 841 01 Bratislava
:35795174

: SK2020279745

: oddiel Sa, ¢. 5024/B, Okresny stid Bratislava 1
: Tatra banka a. s., Bratislava

:SK17 1100 0000 0026 2943 1093

: Mgr. Miroslav Licko - predsedé predstavenstva

Mgr. Miroslav Sedlak - podpredseda predstavenstva

: Obec KoSolna

: Ko3olna 44, 919 01 Sucha nad Parnou
: 00312673

12021175640

: VUB banka

: SK94 0200 0000 0000 1322 7212

: PhDr. Martin Halaksa

Funkcia : Starosta -

(dalej len , Zdkaznik")

sa nizSie uvedeného difia, mesiaca a roku dohodli na nasledovnej Zmluve o poskytovani sluZieb
elektronickych sluZieb mestdm a obciam (d‘alej tiez »Zmluva“):

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1. PREAMBULA

Elektronizdcia sluZieb miest a obci ( dalej len ,, ESMAO“) umozn{ obfanom a podnikatel'om
elektronicky kontakt so samospravou. Samosprava ziska efektivny nastroj na spracovanie podant,
od evidovania, spracovania aZ po vystup na podanie. ESMAO je univerzalne riedenie vytvorené
s moznostou implementécie individulnych poziadaviek samospravy.

Prostrednictvom zapojenia sa do projektu ESMAO si Zakaznik splni legislativnu povinnost
vyplyvajiicu zo zdkona & 305/2013 Z. z. 0 e-Governmente umo¥nit elektronicki komunikaciu
obecného tradu s ob&anmi.

* Zakaznik je povinnou osobou podl'a §3 zdkona & 275 /2006 Z. z. o informa¢nych systémoch verejnej

spravy v zneni neskor$ich predpisov (d'alej ako ,Zakon o ISVS®), ktora prevadzkuje vlastny
informacny systém verejnej spravy (d'alej ako ,,IS VS“).

Poskytovatel je podl'a § 3 ods. 2 zdkona & 275/2006 Z. . 0 informa¢nych systémoch verejnej spravy
v zneni neskorsich predpisov spravcom a poskytovatel'om informaného systému verejnej spravy
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

2.1

2.2

2.3

(ESMAO).

Zakaznik podla §3 ods. 5 zakona o IS VS poveruje poskytovatela ako pravnickd osobu
prevadzkovanim svojho informa¢ného systému.

Samosprdva ako orgin verejnej moci je povinna vzmysle zikona ¢& 305/2013 Z. z (o
e-Governmente) poskytovat vietky svoje sluzby aj elektronicky, informovat o svojej Cinnosti a
uverejiovat oznamy na elektronickej iradnej tabuli na UPVS (flstredny Portal verejnej Spravy),
ESMAO nemenf existujiice informa¢né agendové systémy samospravy, ale dopiia chybajtce
agendové systémy na elektronické spracovanie vSetkych podanf. Zabezpet{ spinenie povinnost

Ve 17

voci Ustrednému portalu verejnej spravy (UPVS) bez nutnosti obsluhovat UPVS zo Strany uradu
Samospravy.

ESMAO poniika 104 elektronickych sluzieb pre obcana. S celkového poétu 104 sluZieb je moZné na
strane samospravy ihned elektronicky spracovavat 79 sluzieb. Dalsich 25 sludieb si vyZaduje
integraciu agendového systému samospravy. Integracia nie je predmetom tejto zmluvy.

Integrécia na agendovy systém samospravy z pohladu oblana neprinasa Ziadne zmeny. ObCan
vyuZiva vSetkych 104 elektronickych sluZieb s plnohodnotnou funkcionalitou. Méze vytvorit
podanie, odoslat’ podanie a prijat odpoved’ na podanie.

S pohladu samospravy je integracia potrebna pre zabezpecenie elektronického spracovania
vSetkych elektronickych podani, ¢o mé za ciel’ zjednodusit' a zrychlit pracu referentom. Ak nebude
agendovy systém samospravy integrovany so systémom ESMADO, sluZby vyZadujtce si agendovy
systém budi na strane samospravy spracovivané manualne ako doteraz.

2 PREDMET PLNENIA

Predmetom Zmluvy je povinnost Poskytovatela poskytovat' sluzby Zakaznikovi k systému -
Elektronizacia sluZieb miest a obci (dalejlen,, ESMAO“), tak ako je uvedené v Zmluve a v prilohach
tejto Zmluvy. Zoznam sluZieb vytvarajicich systém elektronickych sluZieb je obsahom Prilohy & 1
Zmluvy. Predmetom Zmluvy je povinnost Zikaznika zaplatit za poskytované slufby cenu
dohodnutd v ¢lanku 3. Zmluvy. Licencia SW ESMAO bude nevyhradnda, Gzemne neobmedzena
licencia na neobmedzeny pocet pristupov v rozsahu dat verejného obstaravatel'a a bude verejnému
obstaravatel'ovi k uZivaniu odo dfia ukonéenia poskytovania sluzby po 24 mesiacoch.

Oblasti v kompetencii samospravy, ktoré elektronické sluzby budd pokryvat"

Dane a poplatky
eDemokracia
Financie

Zivotné prostredie
Licencovanie
Doprava
Ohlasovania, oznamovania a staZnosti
Podnikanie
Socidlna pomoc
Skolstvo

Civilna ochrana
Ob¢iansky Zivot
Kultira

Majetok

Uzemné planovanie
Informovanie

Sti¢astou nasadenia ESMAO je:

Integracia s UPVS /www.slovensko.sk/

Integracia na centralne komponenty a §tatne registre

Integracia cez RSS na si¢asny portal obce

Kvalifikovany systémovy certifikat (slaZi na automatické pecatenie odpovedi)
Portal elektronickych sluZieb ESMAO
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2.4

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4.1.

4.2,
43.

25 datovych tlozisk (ODU) ESMAO - agendové systémy na spracovanie elektronickych podani na
strane ESMAQ

Sucastou predmetu zmluvy je ivodné kolenie pre pracovnikov dradu. Skolenie je zamerané na
pouZivanie systému ESMAO. V rémci ceny ESMAQ poskytovatel zabezpeti v priestoroch zakaznika
jedno §kolenive. Organizovanie arozsah $kolenia je po vzajomnej dohode poskytovatela
azakaznika. Dalsie 3kolenia systému ESMAO budd spoplatnené podla aktudlneho cennika
poskytovatel’a.

3 CAS A MIESTO PLNENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu uréity, a to na obdobie 48 mesiacov odo dila podpisu tejto Zmluvy.
Stcastou zmluvnej ceny je nevyhradné licencia na SW ESMAO pre neobmedzeny pocet uzivatel'ov.
Platnost nevyhradnej licencie trva pocas platnosti tejto zmluvy.

V pripade neposkytnutia akejkol'vek saéinnosti Zakaznikom, alebo v pripade porusenia alebo
omeskania Zakaznika s plnenfm povinnosti podl'a Zmluvy, sa primerane predlzuji terminy plnenia,
ktoré je inak Poskytovatel povinny v zmysle Zmluvy dodrZat. Povereni pracovnici Zmluvnych stran
po vzajomnej dohode stanovia dobu, o ktort sa predlZuju terminy plnenia, najma s ohl'adom na
vytazZenost' kapacit Poskytovatela. Doba o ktord sa prediZi termin plnenia bude najmenej pocet
pracovnych dnf o ktoré sa omegkal Zakaznik.

Prevadzkovy poriadok, detailny rozsah a funkénost modulov ESMAO a iné dokumenty technického
charakteru budii pristupné na webstranke www.esmao.sk a sd pre Zakaznika zavizné.
Poskytovatel' si vyhradzuje pravo jednostrannej zmeny a doplnenia tychto dokumentov. Zakaznik
bude informovany o zmenach vyssie uvedenych dokumentov prostrednictvom emailovej
notifikicie. Zdkaznik je povinny sa oboznamit’ s tymito zmenami a riadit' sa pravidlami tam
uvedenymi.

Dodanie systému ESMAO je 30 dni od podpisu zmluvy oboma zmluvnymi stranami. Termin dodania
systému ESMAO sa mdZe menit v zavislosti od poskytnutej stcinnosti zo strany Narodnej agentiiry
pre elektronické a sietové sluzby (d’alej len NASES), ktora je spravcom modul elektronickych
schranok na Ustrednom portali verejnej spravy (dalej len UPVS). V pripade, prediZenia dodania
z dévodu neposkytnutia v¢asnej sti¢innosti zo strany NASESu je poskytovatel’ povinny informovat’
zakaznika na mailovi adresu uvedent v bode 5.3 eskala¢na matica.

Predmet Zmluvy sa Poskytovatel' zavazuje vykonavat podla potreby vsidle Zakaznika, ako aj
vo svojom sidle, pripadne na mieste, ktoré bude Zmluvnymi stranami vopred odstihlasené,

Terminy plnenia podl'a Zmluvy sa Poskytovatel’ zavizuje dodr¥at za nasledovnych predpokladov:

3.6.1  Zakaznik riadne avéas splni svoje povinnosti podla Zmluvy a poskytne potrebnu
sucinnost poZadovani zo strany Poskytovatela;

3.6.2  nenastane zmena v zadani plnenia.

4 CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za poskytovanie sluZieb podl'a Zmluvy je stanovena dohodou Zmluvnych stran maximalne
vsume 365,- EUR bez DPH (slovom: tristo3estdesiatpat’ eur) poéas trvania zmluvy za kaZdy rok
poskytovania sluzby, ktord cenu je poskytovatel' opravneny fakturovat roéne. Prvy rok bude
fakturovany do 15 dnf od diia spristupnenia sluzby v pomere sumy od dfia spristupnenia sluzby
k poslednému diiu daného roka vychadzajic zo sumy ro¢ného poplatku v sume 365,- EUR bez DPH
(slovom: tristo$est'desiatpét’ eur). Ostatnd ro¢na fakturacia bude do 15 dni od zadiatku prislu$ného
roka poskytovania sluZby vsume spristupnenia sluZby kposlednému diu daného roka
vychadzajic zo sumy ro¢ného poplatku v sume 365,- EUR bez DPH (slovom: tristoSest'desiatpat’
eur) za kaZdy zalaty rok poskytovania sluzby.

Zakupenie kvalifikovaného systémového certifikatu je v kompetencii mesta.

Faktiira musi obsahovat' vSetky naleZitosti podl'a platnej legislativy Slovenskej republiky.
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7,

4.8.

4.9.

4.10.

5.1.

5.2.

Ak faktiira nebude obsahovat' naleitosti podl'a Zmluvy alebo v nej nebudu spravne uvedené idaje,
je Zakaznik opravneny vratit ju v lehote piatich (5) dnf od jej obdfZania od Poskytovatela s
uvedenim chybajucich nalezitostf alebo nespravnych tdajov. V takomto pripade sa prerus$i priebeh
lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynut doru¢enim opravenej faktiiry Zakaznfkovi.
V pripade, Ze Zakaznik fakttru vrati bezdévodne, napriek tomu, Ze faktira je spravna a predpisané
naleZitosti obsahuje, sa lehota nepozastavuje, a pokial' Zakaznik faktdru nezaplati v pévodnom
termine splatnosti, je v omeskani.

VSetky ceny v Zmluve st uvedené bez DPH. DPH bude uctovana podla platnych predpisov ku driu
vystavenia faktdry.

Lehota splatnosti vystavenych faktir je 30 dni od doruéenia fakttry Zakaznikovi. Cena sa fakturuje
a uhradza v mene, v ktorej bola dohodnuta v Zmluve.

Za vhradu faktiiry sa povaZuje pripisanie celej fakturovanej Ciastky na udet Poskytovatel'a.

V pripade, ak Zdkaznik bude v omegkani s tihradou faktiry za sluzby podl'a Zmluvy viac ako 30 dni
po jej splatnosti, je Poskytovatel opravneny obmedzit alebo pozastavit’ poskytovanie sluZieb aZ do
jej tipIného zaplatenia.

Pozastavenie alebo obmedzenie poskytovania sluZieb podla tejto Zmluvy, nezbavuje Zakaznika
povinnosti uhradit' cenu za sluzby za obdobie, v ktorom bolo obmedzené alebo zastavené
poskytovanie sluZieb.

V pripade, ak déjde k zaniku Zmluvy v priebehu obdobia, za ktory uZ bola cena sluZieb zo strany
Zakaznika uhradend, Poskytovate! nie je povinny vratit’ alikvotna ¢ast’ uhradenej sumy sluzieb za
toto obdobie okrem pripadu, ak bol zanik Zmluvy spdsobeny odstipenim Zakaznika od Zmluvy
v dosledku zavaZného porugovania zmluvnych povinnosti Poskytovatel'a.

5. PREVADZKA ESMAO A RIESENIE PROBLEMOV

V pripade vzniku problémov v priebehu plnenia podl'a Zmluvy sa Zmluvné strany pokisia problém
vyriesit prostrednictvom o0séb uvedenych v eskala¢nej matici v bode 5.3. tohto ¢lanku Zmluvy.
Najskor bude problém rie3eny prostrednictvom osdb uvedenych v 1. stupni a nasledne v pripade
nevyrie$enia problému osobami v 2. stupni.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby centralnej infrastruktiiry ESMAO nasledovne:

5.2.1. Dostupnost centrdlnej infragtruktiry ESMAO nepretrzite (24 hodin, 7 dni v tyzdni), mimo
planovanych odstavok potrebnych pre plinovand tdr¥bu. Garantovana dostupnost
infradtruktiry je 99 % ¢asu (nedostupnost je max. 7 hod./mesiac). Do tohto ¢asu sa
nepotitajii planované doby odstavky systému potrebné pre ddrzbu technickych a
softvérovych prostriedkov, rovnako pripady zasahu vy$3ej moci. Poskytovatel vyvinie
maximalne Gsilie realizovat' planované odstavky po 18.00 hod.

5.2.2.  Sluzby Call Centra pre koncovych pouzivatelov obci a miest v &ase od 8.00 a% 17.00 hod.
pocas pracovnych dni prostrednictvom:

5.2.3.  Telefonicky kontakt (0915 555 566).
5.2.4. Emailovy kontakt (podpora@esmao.sk) s max. lehotou odozvy 8 pracovnych hodin.
5.2.5. Vpripade zdvady systému je definovana lehota vyrieSenia najneskér do 5 pracovnych dn.

5.2.6.  Pokial' zdkaznik neposkytne potrebnu stdinnost, Poskytovatel’ je opravneny pozastavit
spoluprécu, ku ktorej sa zmluvou zaviazal, a to a¥ do poskytnutia potrebnej stéinnosti.
Poskytovatel' uréf primerant lehotu na poskytnutie stdinnosti zakaznika. Rozsah
poZadovanej sti¢innosti bude definovany na ziklade poZiadavky zakaznika. Poskytovatel
je povinny vopred oboznamit zakaznika z rozsahom a lehotou potrebnou na poskytnutie
st¢innosti. Ak zdkaznik poskytne riadne a véas potrebni siéinnost, poskytovatel viak v
urceny Cas nepristipi k vykonaniu diela, patrf zakaznikovi pravo na nahradu potrebnych
nakladov, ktoré mu tym vznikli. Toto pravo musi uplatnit’ u poskytovatel'a najneskér do
jedného mesiaca od prevzatia veci; ak z tohto dévodu odstiipi od zmluvy, musi ho uplatnit
najneskdr do jedného mesiaca od odstipenia; inak pravo zanikne. Ak zakaznik neposkytne
potrebnii su¢innost definovanii poskytovatel'om po marnom uplynut{ méze poskytovatel
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5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

od zmluvy odstiipit ak, na takyto nasledok upozorni zakaznika

5.2.7. Na ziklade dohody medzi Zikaznikom a Poskytovatel'om, Poskytovatel nezodpoveda za
Ziadnu vzniknutg Skodu, ktord mohla vzniknut Zakaznikovi, pripadne tretej strane
vyuZivajucej sluzby ESMAO, v désledku vypadku alebo poriich ESMAO, pokial je zo strany
Poskytovatela dodrZani dostupnost’ systému podla bodu 1. tohto ¢lanku a pokial’
nepldnovany vypadok netrva dlhgie ako 3 hodiny potas prevadzkového ¢&asu.

Eskalatna matica
Stupeti Meno a kontakt osoby
Zakaznik Poskytovatel’
1. stuperi Meno: Hana Deda¢kova Meno: Jan Gnojéak
tel. &.: 033/5340517 tel. €.: 02/3278 0121

e-mail: dedackova@kosolna.eu.sk e-mail: jan.gnojcak@.lomtec.com

2. stuperi Meno: Lea Loutkova Meno: Martin Grondzak
tel. ¢.: 033/5580120 tel. €.: 02/3278 0107
e- mail: louckova@kosolna.eu.sk e-mail: martin.grondzak@lomtec.com

6. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA
Poskytovatel sa zavizuje poskytnut Zakaznikovi sluzby podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny pri plnent predmetu zmluvy postupovat' v stilade s ISO 27001 Information
Security Standard pre efektivne riadenie a spravu informa&nych systémov a technolégii, kontroly,
zabezpedenia bezpeénosti a riadenie rizik.

Poskytovatel' sa zavizuje informovat Zikaznika o v8etkych faktoch, ktoré by mohli negativne
vplyvat na plnenie Zmluvy. .

Poskytovatel’ je sluzby povinny poskytovat' tak, aby boli v stilade s legislativou platnou a t¢innou
v Slovenskej republike ku dfiu podpisu Zmluvy, alebo ku dfiu akceptacie objednavky Zakaznika
Poskytovatel'om.

7. PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zakaznik sa zavizuje poskytnat Poskytovatel'ovi v¢as vietky informéacie potrebné pre korektné
plnenie predmetu Zmluvy, ako napriklad technické $pecifikécie, organiza¢né schémy, jasny popis
problému, informacie o zmluvnych zavizkoch voéi tretim osobam, ak sa tykajt plnenia Zmluvy.
Zakaznik sa zaroven zavizuje oboznamit Poskytovatela s internymi predpismi a smernicami
tykajlicimi sa styku Zakazn{ka s dodavatelmi informa¢nych technolégif, alebo inak ovplyvriujicich
sposob plnenia predmetu Zmluvy, ako aj s internymi predpismi upravujiicimi pracu na pocitatoch
av sietach Zakaznika.

Zakaznik sa zavizuje zabezpetit vstupy zamestnancov Poskytovatela do vSetkych potrebnych
priestorov za titelom plnenia predmetu Zmluvy.

Zakaznik sa nestava viastnikom autorskych prav systémového alebo aplika¢ného programového
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2

10.1.

11.1.

vybavenia a zavizuje sa zabezpetit' ochranu autorskych alicenénych prav na dodané softvérové
produkty, najma vyvinat primerané usilie na ich ochranu pred neopravnenym pouZivanim,
reprodukciou, distribticiou alebo publikiciou. Priavo Zikaznika pouZivat’ (Iicencia) systém
elektronickych sluZieb a Podporny softvér v zmysle zmluvnej dokumentacie tym nie je dotknuté.

8. ZARUKA

Zaru¢na doba k dodanému systému elektronickych sluzieb je na dobu 24 mesiacov od dodania
systému elektronickych sluzieb Poskytovatel'om Zakaznikovi.

Obmedzenie zaruky:

. Poskytovatel nezodpoved4 za stratu alebo poSkodenie dat Zikaznika a z toho vyplyvajiice
dosledky, za nepriame S$kody alebo nasledky ako usly zisk, nerealizované obraty, naroky
tretich stran a pod., ktoré sa nestali jeho chybou. V pripade straty dat a preukazatelne
sp6sobeného poskodenia dat zo strany Poskytovatela, je Poskytovatel’ povinny uviest data
do p6vodného stavu pred preukazatelnou stratou danych dat.

. Poskytovatel nezodpoveds za vady vzniknuté nezabezpetenim sGéinnosti Zakaznika.

Za docasné odstranenie vady sa povaZzuje i nahradny spésob vyrieenia problému s ciefom
zabezpetit prevadzkyschopnost systému elektronickych sluzieb.

Povinnosti Poskytovatela zo zaruky podla Zmluvy sa podmienené pouZivanim systému
elektronickych sluZieb v silade s indtrukciami alebo odportéajicimi procedirami, ktoré boli
zverejnené alebo dorucené Zakaznikovi. Zaruka sa nevztahuje na pripad, ked’ Zakaznik pouZije na
poskytnutie sluZieb inti pravnicki alebo fyzickd osobu bez sthlasu Poskytovatela.

9. ZODPOVEDNOST ZA SKODY

Zmluvné strany zodpovedaji za Skody v zmysle ustanoveni zikona ¢. 513/1991 Z.z. v znen{
neskorsich predpisov (dalej ako »Obchodny zakonnik“).

Poskytovatel nezodpoveda za Skody vzniknuté poru$enim povinnosti Zakaznika najma porusenim
povinnosti podla ¢l. 6 tejto Zmluvy.

10. VYMENA DOVERNYCH INFORMACI]

Zmluvné strany sa zavizuji, e budii zachovivat mléanlivost o skutoénostiach, o ktorych sa
dozvedia v suvislosti s vykonavanim prac aposkytovanim sluZieb podla Zmluvy a ktoré vo
vzajomnom ziujme nemono oznamit inym osobdm, najmi o spdsobe a systéme prace Zmluvnych
stran, o ich dohodnutej politike, a to vritane Gdajov o obchodnych partneroch, inych
spolupracujtcich osobach, finanénej situacii a hospodaren{ Zmluvnych stran, vniitornej organizacii,
vztahoch, o ktorych sa dozvedia v stvislosti s vykonévanim prace podl'a Zmluvy. Zmluvné strany
sa zaroven zavazuji, Ze skuto¢nosti uvedené v predchadzajticej vete, neprezradia tretim osobam a
ani ich nepouZiji v rozpore s ich titelom pre svoje potreby a ani potreby tretich os6b, pri¢om tato
povinnost trvd i po skon¢eni zmluvného vztahu.

11. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Zakaznik méZe jednostranne odstiipit od Zmluvy vid' ¢lanok 14.1, pri¢om musf odstipenie pisomne
doporucene oznamit' Poskytovatel'ovi v nasledovnych pripadoch:

* ak je na Poskytovatel'a vyhlaseny konkurz, alebo bola povolena restrukturalizacia. O tejto
skutotnosti je Poskytovatel povinny informovat Zikaznika do 5 dni od vzniku tejto
skutocnosti.

* ak Poskytovatel nebude re$pektovat ka?dé konecné rozhodnutie dosiahnuté stidom
v suvislosti s predmetom plnenia Zmluvy, s vinimkou predbeZného opatrenia.




11.2,

12.1.

12.2.

12.3.

12.4,

12.5.
12.6.

12.7.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

* Bezuvedeniadévodus vypovednou lehotou v trvani 3 mesiacov od prvého diia nasledujticeho
mesiaca po mesiaci, v ktorom je poskytovatel'ovi dorudena vypoved.

Poskytovatel méZe jednostranne odstipit od Zmluvy, pricom musi odstipenie pisomne
doporucene oznamit' Zakaznikovi v nasledovnych pripadoch:

* ak Zakaznik nezaplati ktortkol'vek z pohladavok Poskytovatel'a v stilade so Zmluvou do
tridsiatich (30) dnf od doruéenia pisomného oznadmenia od Poskytovatel'a 0 omegkani platby;

» ak Zakaznik nesplni zavazky vyplyvajiice zo Zmluvy a nevyrie3i tito situiciu do Styridsiatich
piatich (45) dnf (alebo do terminu dohodnutého s Poskytovatel'om pisomnou formou), od
dorucenia pisomného ozndmenia od Poskytovatel'a o nedodrani zavizku.

* ak Zakaznik nebude re$pektovat’ kazdé konectné rozhodnutie dosiahnuté sidom v stvislosti
so Zmluvou, s vynimkou predbezného opatrenia.

12. LICENCNE DOJEDNANIA

Ak pinenie dodané podl'a Zmluvy bude mat’ charakter spracovaného diela podla § 8 Zikona ¢
185/2015 Zz. (dalej len ,Spracované dielo“ a »Autorsky zikon), Zakaznik sa zavdzuje, Ze bude
Spracované dielo pouZivat v stilade s licenciami udelenymi mu Zmluvou a v stilade s ustanoveniami
Autorského zikona. Licencia podl'a tohto &lanku Zmluvy je vyhradna.

Zakaznik je opravneny pouZivat Spracované dielo v dzemne avecne neobmedzenom rozsahu,
pocas doby autorskopravnej ochrany Spracovaného diela, najmd pouZivat' Spracované dielo pre
ucel, na ktory mu bolo dodané (tj. zapisovanie, pozmetiovanie, &tanie a archivacia udajovej
zékladne diela, exportovanie a importovanie Gdajovej zakladne, ak to dielo umoziiuje, generovanie
tlatovych a digitalnych vystupov z diela, konfiguracia pouZivatel'skych nastaveni diela a iné
sposoby pouZitia potrebné pre naplnenie G¢elu, na ktory bolo dielo Zdkaznikovi dodané).

Pravo pouZivat' Spracované dielo (licencia) podla tohto ¢lanku Zmluvy prechadza na Zakaznika
dfiom zaplatenia ceny za spracovanie diela podl'a Zmluvy.

Cena za licenciu na pouZivanie &asti diela, ktora bola predmetom spracovania je zahrnut4 v cene za
spracovanie diela podl'a Zmluvy.

Zakaznik nie je opravneny vykonavat reverzné infinierstvo Spracovaného diela.

Zakaznik je opravneny udelit tretej osobe sthlas na pouZitie Spracovaného diela v rozsahu
udelenej licencie po predchadzajiicom sihlase Poskytovatel'a; prechadzajici stihlas Poskytovatel'a
sa nevyZaduje, ak uplynie zaru¢na doba podla tejto Zmluvy alebo ak je tretia osoba subjektom
verejného prava v zmysle § 261 ods. 3 Obchodného zakonnika. Zakaznik méZe nadobudnuti
licenciu postipit na tretiu osobu aj bez predchadzajticeho suhlasu Poskytovatel'a; o tom je vsak
povinny pisomne informovat Poskytovatel'a.

Zakaznik podpisom Zmluvy akceptuje udelenie licencie v rozsahu, v akom mu boli udélené v tomto
tlanku Zmluvy. ‘

13. POVERENIE SPRACUVANIM OSOBNYCH GDAJOV

Zakaznik je v zmysle ust. § 4 zakona & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorich pravnych predpisov (d'alej len ,zikon o ochrane
osobnych tidajov*) na téely tohto &lanku Zmluvy Previdzkovatel'om.

Poskytovatel je v zmysle ust. § 5 pism. p) zdkona o ochrane osobnych ddajov na Gcely tohto &lanku
Zmluvy Sprostredkovatel'om.

Previdzkovatel' tymto v zmysle §§ 5 a34 zakona o ochrane osobnych tudajov poveruje
Sprostredkovatel'a spractivanim osobnych tidajov v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto
Zmluve a v stlade so zdkonom o ochrane osobnych tdajov.

Sprostredkovatel’ je v mene Previdzkovatel'a opravneny zadat' so spractivanim osobnych tdajov
odo diia, kedy tito zmluva nadobudne Gé&innost.




13.5.

13.6.
13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

14.1.

14.2.
14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

Sprostredkovatel v mene Prevadzkovatela spraciva osobné Udaje za Géelom poskytovania
elektronickych sluZieb samospréavy (eSluzby samospravy) s cielom zniZenia administrativnej
zataze ob¢anov, podnikatel'ov a 5amosprav a umoznenia obciam poskytovat' elektronické sluzby
prostrednictvom integracie na riegenie eGovernmentu SR, ako centralne rozhranie k zdkladnym
registrom pre obce a mesta s vlastnymi informaénymi systémami.

Nazov informac¢ného systému je Elektronizacia sluZieb miest a obci ( dalejlen ,, ESMAQ“).

Osobné tdaje budd spracivané v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa
prechodného pobytu, telefénne ¢islo, emailova adresa, datum narodenia, miesto narodenia, $tatna
prisludnost, dosiahnuté vzdelanie, druh a &islo dokladu totoZnosti, podpis, &slo bankového Gétu
fyzickej osoby, pracovné zaradenie.

Okruhom dotknutych oséb si fyzické osoby, ktoré majua trvaly pobyt v katastrdlnom Gzemi
Prevadzkovatel’a, a / alebo osoby, voéi ktorym prevadzkovatel’ plni funkcie v zmysle ust. zikona
369/1990 Zb. v znenf neskorsich pravnych predpisov a inych vieobecne zavaznych pravnych
predpisov.

Podmienky spractivania a zoznam operacii s nimi: ziskavanie, zhromazdovanie, §irenie,
zaznamenévanie, usporadivanie, prepracivanie alebo zmena, vyhl'adavanie, prehliadanie,
preskupovanie, kombinovanie, premiestfiovanie, vyuZivanie, uchovavanie, blokovanie, likvidacia.

Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatel'a postupoval podl'a ust. § 8 ods. 2
prvej vety zdkona o ochrane osobnych udajov.

Prevadzkovatel tymto dava sihlas, aby Sprostredkovatel' spractival osobné udaje aj
subdodavatel'sky.

Toto poverenie spractivanim osobnych tdajov sa uzatvara na dobu, pocas ktorej je platna tito
Zmluva,

Poskytovatel’ a zdkaznik uzavri osobitne Zmluvu so sprostredkovatelom spracivania osobnych
udajov. Zmluva bude uzavreta najneskér k odovzdaniu sluzby ESMAO zakaznikovi.

14. ZAVERECNE USTANOVENIA

Na préva a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy sa vztahuji podmienky upravené v Zmiuve.
V pripade rozporu medzi Zmluvou a jej prilohami maju prednost’ ustanovenia Zmluvy, v pripade

vy

rozporu medzi jednotlivymi prilohami ma prednost priloha s ni#$fm poradovym ¢islom.
Pisomnosti podla tejto Zmluvy je moZné dorucovat postou, faxom alebo prostrednictvom e-mailu.

Poskytovatel' ma pravo po dohode so Zakaznikom dodat’ rovnocenné alebo kvalitativne lepsie ¢asti
programového vybavenia pri dodrZani uvedenej ceny s tym, %e bude zachovani dohodnuta
funkénost’ celého systému.

Prava a povinnosti vyplyvajtice z tejto Zmluvy, avSak vyslovne v nej neuvedené, sa budi riadit
prisluSnymi ustanoveniami zakona & 513/1991 Zb,. Obchodny zakonnik v platnom znenf a d’al¥fmi
platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Ak bude akékol'vek ustanovenie Zmluvy vyhlasené za neplatné alebo nevymozitel'né, platnost
alebo vymoZzitel'nost ostatnych ustanovent tejto Zmluvy zostane nedotknuta. V takomto pripade sa
Zmluvné strany dohodli, Ze uzatvoria dodatok k Zmluve a tie ustanovenia, ktoré stratili platnost,
alebo sa stali nevymoZiteI'nymi, nahradia ustanoveniami, ktorych formulacie a znenia budd ¢o
najviac podobné pévodnému zdmeru s tym, aby bol zachovany lel a ciel’ tejto Zmluvy, pri
reSpektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve Zmluvné strany.

Tato Zmluvu je moZné menit len pisomnou dohodou Zmluvnych stran. V pripade ukonéenia
platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych stran, musi mat tito dohoda pisomnii formu.

Poskytovatel' ani Zikaznik nenesie zodpovednost v pripade vis major. V tychto pripadoch sa
Poskytovatel’ a Zakaznik dohodnt¢ v ramci osobitnej dohody na podmienkach odstrinenia
nasledkov.

Vlastnicke pravo k akémukol'vek pineniu dodanému podla Zmluvy, prechddza na Zakaznika aZ po
zaplateni celej jeho ceny.




14.9.

Pre pripad odstipenia od tejto Zmluvy jednou zo Zmluvnych stran sa Zmluvné strany dohodli, Ze si
nie s povinné vratit tie ¢iastkové plnenia, ktoré boli akceptované Zakaznikom v stlade so
Zmluvou. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel' ma narok na Ghradu tej Casti plnenia, ktora
bola akceptovana Zakaznikom a to bez ohladu na to, ¢i splatnost’ faktiry za uvedené tiastkové
plnenie nastala pred odstipenim od Zmluvy alebo po odstipeni od Zmluvy. \

14.10. Odstdpenie od Zmluvy, alebo oznamenie o ukonéeni Zmluvy vzmysle bodu 11. Zmluvy je
povaZované za dorucené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky, a ak zasielku nemoZno
Zmluvnej strane doru¢it na adresu uvedent v Zmluve, alebo na kore$pondenénii adresu oznidmend
Zmluvnej strane, povaZuje sa listina o odstipeni, alebo oznamenie o ukonéeni Zmluvy v zmysle
bodu 12. Zmluvy za dorutené ku diiu ulo¥enia zasielky na poste. Utinky odsttpenia od Zmluvy
nastanu dorucenim listiny o odstipeni.

14.11.  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito Zmluvu uzatvorili slobodne, vaZne, urcite a zrozumitel'ne, nie v
tiesni a za ndpadne nevyhodnych podmienok, rozumeju jej obsahu a na znak sthlasu s jej obsahom
ju vlastnoruéne podpisuji.

14.12.  Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch: dve pre Zikaznika a jedna pre Poskytovatel'a. Zmluva
nadobuida platnost a ti¢innost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

15. PRILOHY
15.1. Neoddelitel'nou stéastou Zmluvy s jej prilohy: =
Prilohaél-  Zoznam elektronickych sluZieb
Priloha¢2 -  Zoznam modulov aplikicie ESMAO a popis ich funkcionalit

ZAKAZNIK

MENO

FUNKCIA

MIESTO"

DATUM DNA

PODPIS

POSKYTOVATEL

MENO

FUNKCIA

MIESTO T T e

DATUM DNA

PODPIS

MENO

FUNKCIA

MIESTO

DATUM DNA

PODPIS




Oblast”:

Oblast:

Oblast”:

Priloha ¢.1 - Zoznam elektronickych sluZieb

Dane a poplatky

‘Platenie miestneho poplatku za komunalne odpady a drobné stavebné odpady

Platenie miestnych dani

Platenie ostatnych poplatkov

Platenie pokiit, irokov a sankénych tirokov

Ohlasovanie vzniku, z4niku alebo zmeny poplatkovej povinnosti za komunalne odpady a drobné
stavebné odpad

Oznamovanie o vznikuy, z4niku alebo zmene danovej povinnosti k dani z nehnutel'nost
Oznamovanie o vzniku, ziniku alebo zmene dafovej povinnosti k dani za nevyherné hracie
pristroje '

Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dariovej povinnosti k dani za predajné automat
Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dailovej povinnosti k dani za psa
Oznamovanie o vzniku, z4niku alebo zmene daiiovej povinnosti k dani za ubytovanie
Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dartovej povinnosti k dani za uZivanie verejného
priestranstva

Poddvanie datiového priznania k dani z nehnutel'nost{

Podavanie dafiového priznania k dani za nevyherné hracie pristroje

Podavanie dafiového priznania k dani za predajné automaty

Podavanie datiového priznania k dani za psa

Poskytovanie il'av alebo odpustenie datiového nedoplatku

Potvrdzovanie vy$ky zavazkov voéi obci

Povolovanie odkladu platenia dane a povol'ovanie splatok

Povolovanie uZivania a zabratia verejného priestranstva

Publikovanie zoznamu neplati¢ov

Publikovanie zoznamu registrovanych zvierat

Vratenie pomernej ¢asti dane

Registrovanie psa

Informovanie o dani z nehnutelnosti

Informovanie o dani za nevyherné hracie pristroje

Informovanie o dani za predajné automaty

Informovanie o dani za psa poplatky

Informovanie o dani za ubytovanie

Informovanie o dani za uZivanie verejného priestranstva

Informovanie o miestnom poplatku za komunalne odpady a drobné stavebné odpady

eDemokracia

Zverejiiovanie zmliv ktoré sa tykaji nakladania s verejnymi prostriedkami
Informovanie o ¢innosti obce

Informovanie o vol'bach a referendach

Zverejiiovanie aktualit a informaény servis

Elektronick4 dradna tabul'a

Vydavanie voli¢ského preukazu

Informovanie o cestovnom ruchu

Poskytovanie informaécif podl'a zdkona o slobodnom pristupe k informaciam
Oznamovanie strat a ndlezov

Povolovanie pristupu k archivnym dokumentom a registratirnym zaznamom
Pripomienkovanie navrhov nariadeni

Pripomienkovanie navrhu rozpoc¢tu obce

Pripomienkovanie ndvrhu zavere¢ného uétu obce

Financie
Spracovanie elektronickych tétovnych dokladov
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Oblast":

Oblast:

Oblast:

Oblast:

Oblast:

Oblast:

Oblast:

Poskytovanie nenavratnych dotacii

Zivotné prostredie

Pridel'ovanie zbernych nadob pre odpad a separovany zber

Vydavanie stanoviska k chovu nebezpeénych Zivotichov

Ohlasovanie nelegalnych skladok, zneéistovania vodnych tokov a Zivotného prostredia. Vyzvanie
majitel'a pozemku na odstranenie odpadu

Oznamovanie malého zdroja znetistovania ovzdusia

Povolovanie vyrubu drevin

Licencovanie

Povol'ovanie pouZivania symbolov obce

Povol'ovanie ohiiostrojovych prac

Vydavanie rybarskeho listku

Urcovanie, zmena alebo zrugenie stpisného a orientaéného &isla

Doprava
Povol'ovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikacie na susedné nehnutel'nosti

Ohlasovania, 0znamovania a staznosti

Ohlasovanie zavad na chodnikoch a priechodoch pre chodcov

Ohlasovanie zdvad zjazdnosti komunikacii

Ohlasovanie portch verejného osvetlenia a cestnej svetelnej signalizicie
Oznamovanie o konani verejného kulttirneho podujatia

Oznamovanie o konan{ verejnych telovychovnych, $portovych a turistickych podujati
Vybavovanie staZnosti a podnetov

Podnikanie

Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne alebo ich zmeny
Povol'ovanie realizicie podnikatel'ského zimeru na Uzem{ obce
Oznamovanie zrugenia prevadzkovej jednotky

Povol'ovanie osobitnych prevadzkovych hodin

Povol'ovanie predaja vyrobkov a poskytovania sluZieb na trhovom mieste
Povol'ovanie ambulantného predaja

Oznamovanie otvaracich hodin previdzkarne alebo ich zmeny

Socidlna pomoc

Poskytovanie finan¢ného prispevku na socialnu oblast

Poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej nidzi

Poskytovanie finan¢ného prispevku na prevadzku sociélnej sluzby

Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby :

Poskytovanie prepravnej sluzby

Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre seniorov ‘
Poskytovanie stravovania v jedalni \
Informovanie o komunitnom plane socialnych sluZieb obce i
Poskytovanie zdkladného socilneho poradenstva

Skolstvo

Informovanie o centrach voI'ného ¢asu
Informovanie o jazykovych $kol4ch v obci
Informovanie o materskych $kolach

Informovanie o $kolskych obvodoch

Informovanie o §pecidlnych triedach

Informovanie o zakladnych $kolach

Informovanie o zakladnych umeleckych $kolach
Informovanie o zariadeniach $kolského stravovania
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Oblast:

Oblast:

Oblast:

Oblast:
®
[ ]

Oblast:

Oblast’:

Civilna ochrana

Informovanie o mestskej policii
Informovanie o poZiarnom poriadku obce
Informovanie verejnosti o civilnej ochrane

Ob¢éiansky Zivot
Uvitanie deti do Zivota ~
Organizovanie ob&ianskeho svadobného obradu

Kultiira
Informovanie o naboZenskych institicidch obce

Majetok .

Predaj bytovych priestorov obce

Predaj nebytovych priestorov obce

Predaj ostatného nehnutel'ného majetku obce

Uzemné planovanie
Pripomienkovanie izemného planu obce
Vydavanie stanoviska k zmene druhu pozemku

Informovanie

Informovanie o uzavierke miestnych komunikacif
Informovanie o paméatihodnostiach obce
Informovanie o odpadovom hospodarstve
Informovanie o regionalnom rozvoji a jeho podpore
Informovanie o socidlnych sluzbach v obci
Informovanie o atulkoch a karanténach pre zvierata
Informovanie o izemnom plane

Informovanie o Zivotnom prostredi

Univerzalne (plati pre kazdd transaként sluzbu)

Doplnenie podania*

Nové sluzby v roku 2017

Ziadost o prijatie dietata do materskej $koly

Ziadost o prijatie dietata do zakladnej koly

Vydanie rodného listu novo narodenému dietatu

Predaj hnutel'ného majetku obce

Prendjom hnutel'ného majetku obce

Ohlasovanie vyskytu tdlavych zvierat

Ohlasovanie stavu mestskej zelene a stromov

Ohlasovanie o ukonéeni prac na rozkopavke miestnych komunikacif
Vydavanie rozhodnuti o uzavierke miestnej komunikicie

Podéavanie mesa&nych prehl'adov k dani za ubytovanie

Informovanie o odpadovom hospodarstve

Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby
Vydévanie rozhodnuti o zvla$tnom uZivani miestnej komunikacie
Povolovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikécie na susedné nehnutel'nosti
Pripomienkovanie navrhu komunitného planu socidlnych sluZieb obce
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Priloha¢2 -  Zoznam modulov aplikacie ESMAO a popis ich funkcionalit

1 eDemokracia

Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
- Zverejiiovanie zmliv ktoré sa tykajd nakladania s verejnymi prostriedkami
- Informovanie o &innosti obce
- Informovanie o vol'bach a referendéch
- Zverejliovanie aktualit a informaény servis
- Vydavanie voli¢ského preukazu
- Informovanie o cestovnom ruchu
- Poskytovanie informacif podl'a zdkona o slobodnom pristupe k informéaciam
- Oznamovanie strat a nalezov
- Povolovanie pristupu k archivnym dokumentom a registratirnym zaznamom
- Pripomienkovanie navrhov nariadeni
- Pripomienkovanie navrhu rozpoctu obce
- Pripomienkovanie navrhu zavere¢ného G¢tu obce
- Elektronické verejné obstaravanie

Vaplikécii eDemkoracia je mozné spracovat’ podania ale ja vytvarat elektronické tiradné dokumenty
z vlastnej iniciativy. Do aplikacie je mozné vlozit' poZadovany potet $ablén na tradné dokumenty.
Spracovéva podania a eviduje zdznamy s podani v spojitosti s staZnostami, peticiami a slobodnym
pristupom k informdciam. Poskytuje néstroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia
odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Klient o splnent si oznamovacej povinnosti
je vyrozumeny dorucenim odpovede na podanie do elektronickej schranky . Ak nie je podujatie schvilené
klient dostiva oznamenie o zamietnut{ podujatia. Rovnako ako vo vietkych procesoch transakénych sluZieb
moéZe byt klient vyzvany na doplnenie podania.

2 Elektronicka dradna tabul'a

UmoZiiuje publikovanie povinnych informécii na elektronickej uradnej tabuli samospravy. Zabezpetuje
automatizované publikovanie oznamov elektronickej radnej tabuli na UPVS v zmysle zdkona 305/2013
Z.z.V tomto datovom GloZisku je mozné prijimat obsah z elektronickej Uradnej tabuli z webu samospravy
vo formdte RSS/ATOM. Obsahuje moznosti verifikovania a autorizacie vystupnych dat kontom s vy$$imi
pravami. .

3 Dotacie a prispevKky

Aplikicia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
- Poskytovanie nendvratnych dotacif

V aplikécii Dotécie a prispevky je mozné spracovat podania ale ja vytvarat elektronické tiradné dokumenty
z vlastnej iniciativy. Do aplikécie je mo¥né vlo%it’ poZadovany pocet $ablon na iradné dokumenty. Eviduje
a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do
vytvorenia odpovede. Eviduje v3etky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Poskytuje aj funkcionalitu pre
nasledné kroky ako je vyti¢tovanie, jeho spracovanie a sprava.

4 Chov nebezpeénych Zivoéichov

Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
- Vydavanie stanoviska k chovu nebezpeénych Zivotichov

V aplikacii Chov nebezpeénych Zivotichov je moZné spracovat podania ale ja vytvarat elektronické tiradné
dokumenty zvlastnej iniciativy. Do aplikdcie je moZné vloZit poZadovany pocet $ablén na tradné
dokumenty. Eviduje a spracovdva evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie
jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vetky ostatné aktivity v spojitosti s podanim.
Odpoved je v tomto pripade notifikécia o splnenf si povinnosti,
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5 Licencie na prevadzkovanie hazardnych hier

Aplikécia spraciiva podanie vytvorené sluZbami:
- Licencovanie hazardnych hier.

Vaplikacif Evidencia licencii na prevadzkovanie hazardnych hier je moZné spracovat’ podania ale ja
vytvarat' elektronické uradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania a? do vytvorenia odpovede. Eviduje
vSetky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Poskytuje podporu pre publikovanie informacii o hazardnych
hréch ako aj mo#nost’ vytvdrat zostavy pre informovanie $titneho dozoru.

6 Miestne komunikicie a verejné priestranstva

Aplikacia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
- Povolovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikacie na susedné nehnutel'nosti
- Ohlasovanie o ukonéenf pric na rozkopavke miestnych komunikacii
- Vydavanie rozhodnuti o uzavierke miestnej komunikacie
- Vydavanie rozhodnuti o zvla$tnom u¥ivan{ miestnej komunikacie
- Povolovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikécie na susedné nehnutel'nosti

V aplikécii Evidencia miestnych komunikacii a verejnych priestranstiev je mozné spracovat’ podania ale
ja vytvarat' elektronické firadné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovéva evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje
vSetky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Poskytuje podporu pre publikovanie informdcii o hazardnych
hrach ako aj moZnost vytvarat zostavy pre informovanie $tatneho dozoru.

Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania
az do vytvorenia odpovede. Eviduje v3etky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Poskytuje zdroj
informdcif pre publikovanie tidajov o miestnych komunikaciach a verejnych priestranstvach v spojitosti zo
sluzbami vyuzivajice tieto tidaje, Ako st uzavierky, rozkopavky.

7 Pamitihodnosti

Aplikicia spractiva podanie vytvorené sluZbami:
- Pamitihodnosti na izem{ mesta

Vytvéra register pamatihodnostf na tizemi samospravy. Publikuje zoznam schvalenych pamitihodnosti v
Struktiirovanej podobe. Tieto informacie si publikovani na portali s elektronickymi sluzbami. Vytvara
register pamétihodnosti schvéleny zastupitel'stvom mesta v Struktiirovanej podobe. Upravy a vytvaranie
jednotlivych zdznamov je bez potreby tprav v inych.

8 Parkovanie

Aplikicia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
- Ziadost o vyhradené parkovanie
- Ziadost o vydanie parkovacej karty

V aplikacii Evidencia miestnych komunikacii a verejnych priestranstiev  je moZné spracovat podania ale
‘javytvarat elektronické tiradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Podporuje tlag listinnych vystupov. Prijima
a spracovava Ziadosti o vyhradené parkovanie a Ziadosti o vydanie parkovacej karty. Obsahuje evidenciu
podani ako aj spracovanych pripadov a vysledkov spracovania s kladnym aj zapornym rozhodnutim. Je
mozné doplnit’ ditové tloZisko o $ablony vystupnych dokumentov. Pri spracovani podani nie je potrebné
aby doslo k vzniku papierového vystupu. A to aj pri vydavani parkovacej karty ak samosprava takito kartu
prevadzkuje elektronicky. Po ukongen spracovania podania podanie prejde do archivicie.

9 Podujatia
Aplikécia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:

- Oznamovanie o konanf verejného kultiirneho podujatia
- Oznamovanie o konanf verejnych telovychovnych, 3portovych a turistickych podujati
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V aplikaci{ Evidencia miestnych komunikicii a verejnych priestranstiev  je mo#né spracovat’ podania ale
ja vytvarat' elektronické Gradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovéva evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje
vSetky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Klient o splnenf si oznamovacej povinnosti je vyrozumeny
pomocou notifikicie. Ak nie je podujatie schvalené klient dostiva oznémenie o zamietnuti podujatia.
Rovnako ako vo vietkych procesoch transakénych sluZieb méZe byt klient vyzvany na doplnenie podania.

10 Ohiiostrojové prace

Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluZbami:
- Povol'ovanie ohilostrojovych prac

V aplikacif Evidencia miestnych komunikacii a verejnych priestranstiev  je mozné spracovat podania ale
ja vytvarat' elektronické dradné dokumenty z vlastnej iniciativy.Eviduje a spracovava evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania a? do vytvorenia odpovede. Eviduje
vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Vysledkom procesu je doruenie rozhodnutia do
elektronickej schranky klienta.

11 Pouzivanie symbolov obce

Aplikécia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
- Sthlas pouZivania symbolov obce

V aplikécii Evidencia miestnych komunikacii a verejnych priestranstiev  je mo¥né spracovat’ podania ale
ja vytvarat elektronické tiradné dokumenty z vlastnej iniciatfvy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych
podani. Poskytuje néstroje a na spracovanie jednotlivého podania a% do vytvorenia odpovede. Eviduje
vSetky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Vysledkom procesu je doruéenie rozhodnutia do
elektronickej schranky klienta. ’

12 Povolenie realizicie podnikatel'ského zameru

Aplikdcia spractiva podanie vytvorené slufbami:
- Povol'ovanie realizacie podnikatel'ského zdmeru na tizem{ obce

V aplikacii Evidencia miestnych komunikacii a verejnych priestranstiev  je moZné spracovat’ podania ale
ja vytvarat’ elektronické tiradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje
vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Udaje st prepojitelné s modulom zastupitel'stvo. Do procesu
spracovania vstupuje zastupitel'stvo samospravy.

13 Prevadzky

Aplikdcia spraciiva podanie vytvorené sluZbami:
- Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne alebo ich zmeny
- Povolovanie realizécie podnikatel'ského zdmeru na tizem{ obce
- Oznamovanie zruenia prevadzkovej jednotky
- Povolovanie osobitnych prevadzkovych hodin
- Povolovanie predaja vyrobkov a poskytovania sluZieb na trhovom mieste
- Povol'ovanie ambulantného predaja

V aplikacii Evidencia miestnych komunikacii a verejnych priestranstiev  je moZné spracovat podania ale
ja vytvarat elektronické viradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje
vSetky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Klient o splnenf si oznamovacej povinnosti je vyrozumeny
pomocou notifikicie. Ak nie je podujatie schvalené klient dostiva oznimenie o zamietnuti podujatia.
Rovnako ako vo vSetkych procesoch transakénych sluZieb moze byt klient vyzvany na doplnenie podania.
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14 Evidencia psov

Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
- Registrovanie psa

Vaplikicii evidencia psov je moZné spracovat’ podania ale ja vytvérat elektronické tradné dokumenty
zvlastnej iniciativy. Vytvdra register psov na zaklade podanych elektronickych formuldrov v sluzbe
registrovanie psa. Datové tiloZisko umoziluje evidenciu podani a vSetkych dat s podania. Dalej spracovanie
podania, vystupu podania a archivovanie pripadu. Do datového dloziska je mozZné importovat’ $ablénu
vystupného dokumentu. Obsahuje mozZnosti verifikovania a autorizacie vystupnych dat kontom s vy88imi
pravami.

15 Rybarske listky

Aplikacia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
- Vydavanie rybarskeho listku

Vaplikécii Rybarske listky je mozné spracovat’ podania ale ja vytvarat elektronické dradné dokumenty
z vlastnej iniciativy. Eviduje Ziadosti o spracovanie rybarskych listkov. Poskytuje moZnosti na spracovanie,
Spravovanie a vybavenie podania. Vystupom v elektronickej podobne je notifikacia o vysledku spracovania.
Tlateny vystup je vydany .rybarsky listok. Aplikacia je prepojena s platobnym modulom. Podporuje tla¢
listinnych vystupov.

16 Socidlne davky

Aplikacia spraciva podanie vytvorené sluzbami:
- Poskytovanie finan¢ného prispevku na socialnu oblast
- Poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej nidzi
- Poskytovanie finan¢ného prispevku na prevadzku socialnej sluzby

V aplikécii Socidlne davky je moZné spracovat podania ale ja vytvarat elektronické dradné dokumenty
z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie
jednotlivého podania a% do vytvorenia odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim.
Poskytuje aj funkcionalitu pre nésledné kroky ako je vyuétovanie, jeho spracovanie a sprava.

17 Socialne sluzby a sociilne zariadenia

Aplikdcia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
- Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby
- Poskytovanie prepravnej sluzby
- Poskytovanie socialnej slu¥by v zariadeni pre seniorov
- Poskytovanie stravovania v jedalni
- Informovanie o komunitnom plane socidlnych sluZieb obce
- Poskytovanie zakladného socialneho poradenstva
- Poskytovanie socialnej sluzby v zariadenf opatrovatel'skej sluzby
- Pripomienkovanie ndvrhu komunitného planu socidlnych sluzieb obce

V aplikacii Socidlne sluzby a socidlne zariadenia je mozné spracovat’ podania ale ja vytvarat elektronické
Uradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Vytvara register socidlnych zariadeni a sluZieb na tzemi
samospravy. Publikuje zoznam socidlnych zariadeni a sluZieb spolu s informdciou o zriad'ovatel'ovi v
Struktirovanej podobe. Tieto informacie st publikovana na portéli s elektronickymi sluzbami. Aplikacia
obsahuje nastroje na spravu a spracovanie podani, Ziadosti. Pri spracovani ziskava samosprava prehladny
funkény nastroj.

18 Skolstvo - registre
Aplikacia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
- Informovanie o centrach vol'ného tasu

- Informovanie o jazykovych §kolach v obci
- Informovanie o materskych gkolich
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- Informovanie o $kolskych obvodoch

- Informovanie o $pecialnych triedach

- Informovanie o zakladnych $kolach

- Informovanie o zdkladnych umeleckych $kolach

- Informovanie o zariadeniach $kolského stravovania
- Ziadost o prijatie dietata do Z&

- Ziadost o prijatie dietata do M$

V aplikacif Skolstvo je mo#né spracovat’ podania ale ja vytvarat elektronické dradné dokumenty z vlastnej
iniciativy. Vytvara register Skolskych zariadeni na dzemi samospravy. Publikuje zoznam $kolskych
zariadeni spolu s informaciou o zriad'ovatel'ovi v Struktirovanej podobe. Tieto informacie su publikovana
naportali s elektronickymi sluzbami. . Aplikacia obsahuje nastroje na spravu a spracovanie podani, Ziadost,

19 Trhoviska a trhové miesta

Aplikécia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
- Povol'ovanie predaja vyrobkov a poskytovania sluZieb na trhovom mieste

Aplikacia Trhoviské a trhové miesta je moZné spracovat’ podania ale ja vytvarat elektronické tradné
dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje a na
spracovanie jednotlivého podania az do vytvorenia odpovede, Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s
podanim. Klientovi je vystup zo sluzby doruteny do elektronickej schranky. Rovnako ako vo vietkych
procesoch transakénych sluZieb méZe byt klient vyzvany na doplnenie podania. Aplikicia vytvara register
trhovych miest schvélenych VZN samospravy.

20 Voli¢ské preukazy

Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
- Vydavanie voli¢ského preukazu
- Informovanie o vol'b4ch a referendsch

Aplikécia sluzi na z4pis podanf s elektronickych formularov. Okrem ukladania dat umoZziiuje spracovanie
podania a vystup v podobe volebného listka. Obsahuje v3etky poZadované data pre spracovanie podania.
Obsahuje nastroje na reportovanie a prehlady o podanych Ziadostiach, spracovani, zamietnutych
Ziadostiach a vydanych voli¢skych preukazoch. V aplikacia Voli¢ské preukazy je mo#né spracovat podania
ale ja vytvarat elektronické dradné dokumenty zvlastnej iniciativy. Podporuje vytvaranie listinnych
vystupov.

21 Zivotné prostredie

Aplikacia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
- Pridel'ovanie zbernych nadob pre odpad a separovany zber
- Vydavanie stanoviska k chovu nebezpeénych Zivotichov
- Ohlasovanie nelegélnych skladok, znetistovania vodnych tokov a Zivotného prostredia. Vyzvanie
majitel'a pozemku na odstranenie odpadu.
- Oznamovanie malého zdroja zneéistovania ovzdugia
- Povol'ovanie vyrubu drevin
- Ohlasovanie vyskytu talavych zvierat
- Ohlasovanie stavu mestskej zelene a stromov
- Informovanie o odpadovom hospodarstve

Aplikacia slGZi na zapis podani s elektronickych formularov. Okrem ukladania dat umoZziiuje spracovanie
podania a vystupu. Aplikicia eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje a na
spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s
podanim. Klientovi je vystup zo sluzby doruéeny do elektronickej schranky. Rovnako ako vo vSetkych
procesoch transakénych sluzieb méZe byt klient vyzvany na doplnenie podania. Zivotné prostredie v sebe
zahffia Ziadosti o vyrub drevin a ozndmenia malého zdroja znetistenia ovzdusia.
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22 Doprava - Hlasenia

Aplikdcia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
- Ohlasovanie zavad na chodnfkoch a priechodoch pre chodcov
- Ohlasovanie zavad zjazdnosti komunikacif
- Ohlasovanie porich verejného osvetlenia a cestnej svetelnej signalizacie

23 Uzavierky miestnych komunikacii

Aplikdcia spractiva podanie vytvorené sluZzbami:
- Informovanie o uzavierke miestnych komunikicii
- Ziadost o uzavierku miestnych komunikacif

24 Informovanie o ¢innosti obce

Aplikacia spraciva podanie vytvorené sluzbami:
- Informovanie o ¢innosti obce

Aplikicia obsahuje a vytvira ¢lanky publikované na portali ESMAO v profile samospravy. Zabezpecuje

v

25 Evidencia noviniek a informaéného servisu

Aplikécia spraciva podanie vytvorené sluzbami:
- Zverejliovanie aktualit a informacny servis

Vytvéra obsah informa¢ného servisu samospravy vod&i obé&anovi. UmozZiiuje publikovanie noviniek a
aktualit. Zabezpetuje automatizované publikovanie obsahu aj na UPVS v profile samospravy. V tomto
datovom tiloZisku je mozné prijimat’ obsah z webu samospravy vo formate RSS/ATOM. Obsahuje moZnosti
verifikovania a autorizacie vystupnych dat kontom s vy$§imi pravami,

26 Skolstvo - prihlasovanie

Aplikacia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
- Ziadost o prijatie dietata do Z§
- Ziadost o prijatie dietata do M$

Systém sliZi na spracovanie prihlasovania deti do zakladnych amaterskych $kol vytvorenych
Specializovanymi formularmi. Zabezpetuje automatizované overovanie Gdajov. V tomto tloZisku je mozné
generovat' vystupné dokumenty - rozhodnutia. Systém zabezpeti overovanie dostupnosti elektronickych
schranok na doruéovanie pre zakonnych zastupcov deti. Pri spracovani ziskava samosprava prehl'adny
funkény nastroj. Do aplikicie je moZné na zaklade potrieb vytvorit' pristupy $koldm zriadenych
samospravou.
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